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Indice de Denuncias de
Delitos
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Metodologia

 EIIDD es un indice que da seguimiento a las tasas
interanuales de denuncias de 9 delitos™:

Homicidios

Lesiones

Violaciones

Secuestros

Extorsiones

Robo de vehiculos

Robo de motocicletas

Robo de furgones con mercaderia
Robo a viviendas

O 00N WD R

*datos recopilados por PNC
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Cambios en el IDD
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Fuente: CIEN, con datos de PNC e INE.
2018

El indice se redujo en 10 de los 12 meses, lo cual significa
que hubo una mejora significativaen las tasas de los 9
delitos denunciados a los que se les dio seguimiento.
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Resumen de las denuncias de los 9 delitos

Delito 2017] 2018|CGambio |Gambio %
Homicidios 4,411| 3,871 -540 -12.2%
Lesionados 5,234] 4,249 -985 -18.8%
Denuncias por violacion 5521 408 -144 -26.1%
Denuncias por secuestro 18 23 ) 27.8%
Denuncias por extorsion 7,923]| 8,672 749 9.5%
Denuncias por robo de vehiculos 3,262| 2,836| -426 -13.1%
Denuncias por robo de motocicletas | 5,312 5,051| -261 -4.9%
Denuncias por robo de furgones con 48 49 1 2 1%
mercaderia

Denuncias por robo a viviendas 628 511 -117 -18.6%

Fuente: CIEN, con datos de PNC.

6 de los 9 delitos se redujeron.
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Homicidios y Lesionados 2012-2018
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Fuente: CIEN, con datos de PNC.
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Robo de motocicletas y vehiculos 2012-2018
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Fuente: CIEN, con datos de PNC.

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

====R0bo de Vehiculos = ===Robo de Motocicletas

MEJOREMOS
GUATE

. 7%
@ /M4ﬂ54”/0 6/ f’”Méo./ #SegurldadGT Coalicion por la

Seguridad Ciudadana



Tasa y Cantidad de Homicidios 2008-2018
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* Eslatercera reduccion mas grande (3.7) desde que la tasa ha bajado.
— Los otros afos fueron 2010 (4.9 puntos menos) y 2012 (4.4 puntos menos).

Fuente: CIEN, con datos de homicidios de la PNC y proyecciones de poblacion del INE.
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Homicidios por departamento

Homicidios enero-diciembre

Departamento | 2017 | 2018 | Diferencia| Gambio %| Departamento | 2017 | 2018 | Diferencia| Cambio %
Jalapa 104 132 28 27% |Chimaltenango | 112 | 103 -9 -8%

H Progreso 44 60 16 36% |Zacapa 150 | 140 -10 -7%

Alta Verapaz 78 87 9 12% |Quiché 36 23 -13 -36%
Izabal 209 213 4 2% San Marcos 116 | 102 -14 -12%
Baja Verapaz 28 32 4 14% Sacatepéquez 53 38 -15 -28%
Quetzaltenango| 165 166 1 1% Suchitepéquez 91 74 -17 -19%
Jutiapa 147 146 -1 -1% Huehuetenango | 80 55 -25 -31%
Retalhuleu 71 69 -2 -3% Santa Rosa 164 | 128 -36 -22%
Petén 261 257 -4 -2% Escuintla 418 | 372 -46 -11%
Solola 23 19 -4 -17%  |Chiquimula 244 | 168 -76 -31%
Totonicapan 15 11 -4 -27% |[Guatemala 1,802| 1,476 -326 -18%
Fuente: CIEN, con datos de PNC. TOTAL 4,411 3,871 -540 -12%

Mayores incrementos en Jalapa y El Progreso.
Mayor reduccion en Guatemala, Chiquimula y Escuintla.
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Tasa de Homicidios por Departamento

<7
* Hay?7/ >7<18
departamentos I >18 <35
con tasas B s <5

menores a 10
homicidios por
cada 100 mil
habitantes.

Fuente: CIEN, con datos de homicidios de la PNC y proyecciones de poblacion del INE.
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Tasas de Homicidios mas altas por Municipio

No. MUNIAPO Tasa

e 20 municipios 1 [La Nueva Concepcion | 101.9
= 2 [Melchor de Mencos 96.3
regIStran tasas 3 [Santa Maria Ixhuatan | 79.0
superiores a 55 4_|Huité 73.8
homicidios por >_|colomba 22
6 |San Pedro Ayampuc 713

cada 100 mil 7 |Zacapa 71.1
. 8 |Estanzuela 71.1
habitantes. 9 |Teculutdn 70.6
10 |Los Amates 70.2

11 |Tiquisate 66.3

12 |Amatitlan 66.1

13 |Esquipulas 63.0

14 |San Manuel Chaparrén| 61.7

15 |Guatemala 60.8

* 16 |SanJosé (E) 60.4

17 |Escuintla 59.4

18 |lztapa 58.7

19 |Sanarate 56.1

T 20 [San AntonioLa paz | 554
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Municipios con la mitad del total de homicidios

e 18 municipios suman el
51% de todos los

homicidios.

— Amarillo: departamento
de Guatemala (10).

— Naranja: cabeceras
departamentales (5).

— Morado: otros (3).

* 79 municipios no
registraron homicidios
(23% de los 340).

Fuente: CIEN, con datos de homicidios de la PNC.

@ IMareands el rambo!

\(o} MUNIAPIO Cantidad Porcentaje Acumulado
1 |Guatemala 605 15.6% 15.6%
2 |Villa Nueva 234 6.0% 21.7%
3 |Mixco 146 3.8% 25.4%
4 |Escuintla 100 2.6% 28.0%
5 [Amatitlan 82 2.1% 30.1%
6 [Chimaltenango 77 2.0% 32.1%
7 |Villa Canales 70 1.8% 33.9%
8 |Jalapa 70 1.8% 35.8%
9 |LaLlbertad (P 67 1.7% 37.5%
10 |La Nueva Goncepcisn 65 1.7% 39.2%
11 |Puerto Barrios 64 1.7% 40.8%
12 [San Pedro Ayampuc 63 1.6% 42.4%
13 |Morales 60 1.5% 44.0%
14 [San Juan Sacatepéquez 55 1.4% 45.4%
15 |[Zacapa 53 1.4% 46.8%
16 |Santa Catarina Pinula 52 1.3% 48.1%
17 |Chinautla 51 1.3% 49.4%
18 [San Miguel Petapa 50 1.3% 50.7%
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Municipios con los mayores cambios

* 10 municipios redujeron en * 12 municipios aumentaron

total 468 homicidios. en total 196 homicidios.

\[o} MUNIAPO Reduccién No. MUNIAPIO Aumento
1 |Guatemala -142 1 [Chimaltenango 27
2 | Mixco 93 2 |La Libertad (P) 23
3 |Villa Nueva _74 3 |San Pedro Ayampuc 23
4 |sanJosé (E) 27 4 |Amatitlan 21
5 [Chinautla -26 > “"‘”%’“0“ 16
6 |Esquipulas 3 6 |El As.mtal 15
7 |Chiquimula -22 L Esduintia =
- 8 |Jutiapa 13
8 |Santa Luua-CotzumaIguapa -21 9 |Jalapa =
) P}Jer.to Barrios 21 10 [Quetzaltenango 11
10 |Tiquisate 19 11 [San Andrés 10
Suma -463 12 |San Antonio La Paz 10

Jma 196

Fuente: CIEN, con datos de homicidios de la PNC.
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Seguridad Ciudadana
2019-2024

@ /Mdﬂ&/ﬂ/& el ramibo! #SeguridadGT



Marco Conceptual
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Policia Nacional Civil
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Policia Nacional Civil

DESAFIOS: 45,000 233,25
: 40,000 '
 Hoy dia hay 38,714 agentes 35,000 16.9 38,714 2°
de PNC o sea una tasa de ;gggg 14.2 15
22.4 por cada 10,000 zo:ooo 10
habitantes, luego de 1(5)888 19,910 19,474
. ~ ) 5
registrar 14 en el afio 2008. 54y
0 0
 De las 896 sedes policiales N8I BSB8332aA0IVRSINS
. o SRRAIRRIIRRLIIRRIRIRKRRRR
Unicamente el 15.4% son - o
——Policias =——Tasa por 10 mil habitantes

en propiedad.

 La Academia de la PNC sigue siendo el eje fundamental para la formacion
de agentes y muchas veces la Unica oportunidad de marcar una diferencia
generacional.
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Policia Nacional Civil

PROPUESTAS:

* Implementar un programa de evaluacion y capacitacion del personal
docente de |la Academia de la PNC.

* Regular, revisar y documentar todos los procesos atinentes a los
ascensos dentro de la carrera policial.

* Seguir fortaleciendo la Inspectoria General.

 Se debe desarrollar todo un nuevo modelo de gestion en la PNC, que
involucre planificacion, asignacion de recursos, compras y
adquisiciones vinculadas a la disminucion de indices delictivos.
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Sistema Nacional de
Inteligencia

K

Investigacion Criminal
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Sistema Nacional de Inteligencia

DESAFIOS: Combate al
crimen
* Fortalecer los niveles transversales de organizadoy
.. . . 1 delincuencia
la actividad de inteligencia: 1) nteligencia  J_comin __ JAI |nteligencia
dimensidn estratégica, y 2) dimension FERELEEIE circunscrita a
. ;- para el las funciones
operativa y tactica. Presidente del Ejército

* Inteligencia estratégica del Estado,
generar capacidades en la obtencién 'gf'gftea”dcéa
y analisis para identificar riesgos y
amenazas a la Nacion.

* Inteligencia criminal, DIGICI, desarrollo de capacidades para la identificacion
y generacion de insumos para la neutralizacion del riesgo y amenaza a las
personas y su patrimonio; como un aspecto de la anticipacion al crimen,
mas alla del proceso de persecucion penal.
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Investigaciéon Criminal

DESAFIQS

* Fortalecer las capacidad del recurso humanos asignado a la investigacion
criminal en la Division de Investigacion Criminal de la PNC.

* Priorizar en la agenda de investigacion criminal los delitos que
representan mayor impacto a las personas y sus bienes, ademas de
concentrar esfuerzos en las areas geograficas mas vulnerables.

* Esclarecer en el plano de la gestion estratégica interinstitucional el
modelo del disefio institucional de la investigacion criminal, particular-
mente el rol de PNC y DIGICRI, para evitar duplicidad de funciones.

 Asignar los recursos presupuestarios adecuados que permitan el
desarrollo de nuevas herramientas para el soporte forense de la
investigacion criminal.
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Propuestas

Inteligencia

* Formular la doctrina de Inteligencia de Estado en el plano estratégico, de
combate a la criminalidad y en materia militar.

* Crear mecanismos e instrumentos adecuados para la facilitacion oportuna de
productos de inteligencia a los tomadores de decisiones.

* Reglamentar el funcionamiento del sistema nacional de inteligencia.

Investigacion

 Formular una agenda de priorizacion de los delitos de mayor impacto a la
poblacion.

e Organizar y fortalecer la investigacion criminal a través de unidades
especializadas articuladas entre las entidades competentes en la materia.
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Sistema Penitenciario
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Sistema Penitenciario

DESAFIOS:

 Entre 2008y 2018 la
poblacidn penitenciaria
aumento 190%.

* El hacinamiento
aumento hasta alcanzar
una tasa de ocupacion
del 352% en 2018.
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—— Privados de libertad = ——Espacios carcelarios

 El47% de la poblacion privada de libertad esta en prision preventiva.

e La cantidad de mujeres respecto al total (11%) es una de las mas altas de

Latinoamérica.
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Sistema Penitenciario

PROPUESTAS:

 Readecuar la infraestructura carcelaria, construir nuevos espacios
para cumplimiento de condena bajo el Nuevo Modelo de Gestion
Penitenciaria.

 Expandir la implementacion del Nuevo Modelo de Gestion
Penitenciaria para lograr cambios visibles en la administracion de los
centros carcelarios, rehabilitacion y atencién a los privados de
libertad.

 Disenar e implementar la carrera penitenciaria que incluya una
estructura jerarquica con ascensos basados en el mérito.

* Fortalecer las unidades de control interno (inspectoria, inteligencia).
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Flujograma de la
Justicia Criminal
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Evolucion de las eficiencias totales
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Fuente:Elaboracion propia utilizando datos recabados en instituciones del Sistema de Justicia Criminal.
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Eficiencia global y eficiencias totales MP y OJ (2009-2017)

35% 29.8%
30%
25%
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
——MP 24.4% 20.8% 25.7% 22.7% 16.7% 15.0% 25.3% 25.5% 29.8%
-0l 23.3% 21.2% 25.9% 26.1% 27.6% 20.7% 20.3% 21.2% 17.8%
——-Global 23.4% 19.5% 23.8% 20.8% 15.3% 13.6% 23.1% 23.3% 26.6%

Fuente:Elaboracion propia utilizando datos recabados en instituciones del Sistema de Justicia Criminal.

MEJOREMOS
9.7 GUATE

@ /M/’”&/W/d 6/ f’I’IMéo./ #SegurldadGT Coalicion por la

Seguridad Ciudadana



Flujograma de la Justicia Criminal

PROPUESTAS:

* Crear una plataforma en donde las instituciones puedan actualizar
periddicamente (mensual, bimensual o trimestral) sus estadisticas para
generar mediciones de eficiencia con mayor periodicidad.

* Facilitar el uso de herramientas cuantitativas para monitorear el desempeno
de las instituciones del sector, vinculando |la ejecucion de recursos
financieros a la generacion de resultados.

* Apoyarse en las herramientas e instancias de coordinacion existentes para
desarrollar un plan estratégico de mediano y largo plazo, que persiga

eliminar cuellos de botella y la reduccion de delitos priorizados.
- La Instancia Coordinadora de Modernizacién del Sector Justicia podria ser un
espacio a considerar.
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Recomendaciones para

2019

@ /Mdﬂ&/ﬂ/& ¢/ ﬂlz/Mé&./ #SeguridadGT



Recomendaciones para 2019

1. Actualizar el Flujograma y con las mediciones de 2018 identificar los
principales cuellos de botella.

2. Establecer metas estratégicas (reduccion de delitos y liberaciéon de
cuellos de botella) y definir un presupuesto en conjunto.

3. Dar seguimiento a la encuesta de victimizacion para tener
informacion complementaria sobre victimizacion y no solo sobre
denuncias.

4. Asegurar continuidad ante el cambio de maximas autoridades.

5. Las mejoras alcanzadas en los indices de seguridad estan en riesgo
sino se implementa una gestion estratégica en todas las instituciones
del sistema.
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Recomendaciones para 2019

6. Apegarse a la ley para que se respete el sistema de ascensos de la PNC, en
donde el mérito sea un criterio irreemplazable.

7. Orientar a la DIGICI a la formulaciéon de productos de inteligencia que sean
de apoyo al trabajo de la contencion del delito de la PNC.

8. Determinar el modelo de coordinacion interinstitucional en materia de
investigacion criminal entre MP con PNC y DIGICRI del MINGOB ya que
ambas tienen rol de investigacion criminal.

9. Proceso de planificacidon y preparativos para proyectos de infraestructura
carcelaria a mediano y largo plazo - dejar proyectos listos para construccion
de centros carcelarios ubicacion de terreno, disefio adecuado y técnico,
estudios de pre factibilidad, registro en SEGEPLAN, etc.
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